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 الملخص 

تنفيذ تُعد وظيفة مراقب البناء من الوظائف الحيوية في قطاع الإنشاءات، إذ تلعب دورًا محوريًا في ضمان 

مشاريع البناء وفقًا للمعايير الفنية والهندسية المعتمدة، مما يسهم في رفع جودة الأعمال وتقليل الهدر في الموارد 

والوقت، حيث يضطلع مراقب البناء بمهام متعددة تشمل متابعة مراحل التنفيذ، والتأكد من الالتزام بالمخططات 

د تؤثر على السلامة العامة أو كفاءة المشروع، كما يسهم في والمواصفات، ورصد أي تجاوزات أو مخالفات ق

التنسيق بين مختلف الجهات المعنية بالمشروع لضمان الانسجام في الأداء، ويُعتبر وجوده أداة رقابية فعّالة 

ن تساعد على اكتشاف الأخطاء مبكرًا ومعالجتها قبل تفاقمها، مما يعزز من موثوقية البناء واستدامته، ويحد م

المخاطر الفنية والقانونية، وبالتالي فإن تقييم أهمية هذه الوظيفة يكشف عن دورها الجوهري في تحقيق مشاريع 

 والتنظيمية. بناء ناجحة وآمنة ومتوافقة مع المتطلبات البيئية
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Abstract 

The construction supervisor is a vital position in the construction sector, playing a 

pivotal role in ensuring that construction projects are implemented in accordance 

with approved technical and engineering standards. This contributes to improving 

work quality and reducing waste of resources and time. The construction supervisor 

undertakes multiple tasks, including monitoring implementation stages, ensuring 

compliance with plans and specifications, and monitoring any violations or 

infringements that may affect public safety or project efficiency. He also contributes 

to coordination between the various parties involved in the project to ensure 

consistent performance. His presence is considered an effective oversight tool that 

helps detect errors early and address them before they escalate. This enhances 

the reliability and sustainability of construction and reduces technical and legal 

risks. Therefore, assessing the importance of this position reveals its essential role 

in achieving successful, safe construction projects that comply with environmental 

and regulatory requirements. 
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 ةالمقدم

تُعدّ عملية البناء من الأنشطة المعقدة التي تتداخل فيها عدة عناصر ومهارات، مما يستدعي وجود رقابة دقيقة 

ز أهمية وظيفة مراقب البناء ومنظمة لضمان سير المشروع وفقاً للمواصفات والمعايير المطلوبة. ومن هنا تبر 

بوصفها عنصراً أساسياً في تحقيق الجودة والكفاءة في تنفيذ المشاريع. إن هذه الوظيفة لا تقتصر على المراقبة 

البصرية، بل تتعداها لتشمل التقييم والتحقق من التزام المقاولين والعمال بالمخططات الهندسية والتشريعات 

 نسب الأخطاء وضمان سلامة المنشآت. المحلية، مما يسهم في تقليل

يلعب مراقب البناء دوراً محورياً في مختلف مراحل تنفيذ المشروع، بدءاً من فحص الأعمال التمهيدية والبُنى 

التحتية، وصولًا إلى الإشراف على التفاصيل النهائية لأعمال التشطيب. وتكمن أهميته في كونه حلقة وصل 

لمنفذين من جهة، والجهات الرقابية والرسمية من جهة أخرى، ما يضمن تواصل بين المهندسين المصممين وا

المعلومات وتطبيق التعليمات بشكل دقيق. كما يعمل المراقب على تتبع جودة المواد المستخدمة ومدى مطابقتها 

 للمواصفات، إضافة إلى رصد أي تأخيرات محتملة واقتراح حلول عملية لمعالجتها.

فة بشكل فعّال في تقليل الهدر في الموارد وتحقيق الاستخدام الأمثل للميزانية المخصصة تسهم هذه الوظي

للمشروع، إذ إن الرقابة الدقيقة على مراحل البناء تمنع التعديلات غير المخططة والإصلاحات المكلفة. كما 

مين النهائيين للمبنى، من أن وجود مراقب مؤهل يحد من المخاطر المتعلقة بالسلامة، سواء للعمال أو للمستخد

خلال التأكد من الالتزام بإجراءات الوقاية وتنفيذ الشروط الإنشائية والبيئية بدقة عالية. وهذا بدوره يعزز من 

 موثوقية المشاريع ويطيل من عمرها الافتراضي.



العدد الأول − الإصدار الخامس
𝟐𝟎𝟐𝟓 − 𝟔 − 𝟏

 ISSN: 2732-3781 
 

 

مجلة المعهد العالمي لتنمية المهارات الإدارية والقيادية                                                         ePag               54 

هي وظيفة رقابية  من خلال هذه الجوانب جميعها، يتضح أن وظيفة مراقب البناء ليست دوراً تنفيذياً فحسب، بل

واستشارية تُسهم في تحقيق أهداف المشاريع بكفاءة واستدامة. إن تقييم أهمية هذه الوظيفة يُبرز الحاجة إلى 

تطوير مهارات المراقبين ورفع مستوى تأهيلهم، وتكريس دورهم ضمن فرق العمل الهندسية، مما يُعد عاملًا 

 والقانونية. ل للمعايير الفنيةحاسماً في تحقيق جودة الإنشاء وضمان الامتثا

 مشكلة البحث

تتمثل مشكلة البحث في غياب التقدير الكافي لوظيفة مراقب البناء ضمن منظومة العمل في مشاريع الإنشاء، 

حيث يُنظر إلى هذه الوظيفة في كثير من الأحيان كمجرد عنصر إشرافي ثانوي، وليس كعامل رئيسي في 

داء. هذا التقليل من أهمية الدور يؤدي إلى ضعف الرقابة الميدانية، وبالتالي إلى ضمان جودة التنفيذ وكفاءة الأ

تكرار الأخطاء الهندسية وارتفاع نسب العيوب في الأعمال المنفذة، وهو ما ينعكس سلبًا على عمر المباني 

 وسلامتها.

لى رصد المخالفات ومعالجتها كما أن الكثير من المشاريع تعاني من غياب مراقبين مؤهلين يمتلكون القدرة ع

في الوقت المناسب، ما يترك ثغرات كبيرة في عملية تنفيذ المخططات الفنية. ويتفاقم الأمر حين لا يتم إشراك 

المراقب في مراحل المشروع كافة، من التخطيط إلى التسليم، مما يفقده القدرة على التدخل المبكر ومعالجة 

ك على فاعلية عملية البناء ويقلل من فرص ضمان الامتثال الكامل للمعايير المشكلات قبل تفاقمها. ويؤثر ذل

 والضوابط.

بالإضافة إلى ذلك، يواجه مراقبو البناء تحديات تتعلق بتضارب الصلاحيات وضعف التنسيق مع الجهات 

اسم في حال الفنية والإدارية الأخرى، الأمر الذي يحدّ من تأثير قراراتهم ويضعف قدرتهم على التدخل الح
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اكتشاف خلل أو مخالفة. كما أن النقص في التدريب المستمر والتأهيل المهني يُضعف من إمكانيات المراقب 

 في التعامل مع المستجدات التقنية وأساليب البناء الحديثة، ما يؤثر سلبًا على جودة الإشراف الميداني.

يفة مراقب البناء من حيث الأهمية والفاعلية في ظل هذه المعطيات، تصبح الحاجة ملحة لإعادة تقييم وظ

والدور الحيوي الذي تؤديه في الحفاظ على معايير الجودة والسلامة. ويُبرز ذلك ضرورة التوقف عند المشكلات 

التي تعاني منها هذه الوظيفة من حيث التوصيف المهني، والإمكانات الفنية، والدعم الإداري، والعمل على 

 والاستدامة. فريق العمل الهندسي لضمان تنفيذ مشاريع بناء تتسم بالكفاءة تعزيز مكانتها ضمن

 أهداف البحث

 . تحديد دور وأهمية مراقب البناء في ضمان جودة المشاريع الإنشائية وتحقيق الكفاءة في تنفيذها.1

 . تقييم أثر وجود مراقب البناء على تحقيق المعايير الفنية والجودة في مشاريع البناء.2

 . دراسة تأثير توجيهات وتوجيهات مراقب البناء على مدى تحقيق أهداف المشروع والجدول الزمني.3

 . تحليل كيفية تأثير مراقب البناء على تكاليف المشروع وتحقيق الكفاءة التشغيلية.4

ذ . استكشاف أفضل الممارسات والتوجيهات الدولية لضمان دور مراقب البناء في ضمان جودة التنفي5

 الفعالة. والتكاليف

 أهمية البحث

 . فهم أهمية دور مراقب البناء في ضمان جودة المشاريع الإنشائية وتحقيق التنفيذ الكفؤ.1

 . تحليل تأثير توجيهات وتوجيهات مراقب البناء على تحسين جودة التنفيذ والامتثال للمعايير الصناعية.2
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 الفنية والإدارية التي تسهم في تعزيز كفاءة تنفيذ المشروع.. استكشاف كيفية تقديم المراقب للتوجيهات 3

 . تقييم دور مراقب البناء في تحديد ومعالجة المخاطر والمشاكل التي قد تؤثر على جودة وكفاءة المشروع.4

. دراسة أفضل الممارسات والتقنيات الحديثة التي يمكن لمراقب البناء استخدامها لضمان جودة وكفاءة تنفيذ 5

 الإنشائية. لمشاريعا

 أسئلة البحث

 . ما هي الأدوار والمسؤوليات التي يقوم بها مراقب البناء لضمان جودة وكفاءة تنفيذ المشاريع الإنشائية؟1

 . كيف يمكن لمراقب البناء تقدير معايير الجودة وضمان تطبيقها في جميع مراحل المشروع؟2

 البناء اتباعها لتحقيق أهداف الجودة والكفاءة في تنفيذ المشاريع؟. ما هي أفضل الممارسات التي يمكن لمراقب 3

 . كيف يمكن لمراقب البناء التفاعل مع فرق العمل والمقاولين لضمان التنفيذ السلس والفعال للمشروع؟4

. ما هي التحديات التي قد تواجه مراقب البناء في ضمان الجودة والكفاءة في تنفيذ المشاريع، وكيف 5

 عليها؟ التغلب يمكن

 الإطار النظري 

تُعتبر وظيفة مراقب البناء من المكونات الأساسية في منظومة الإشراف الهندسي على المشاريع، حيث يقوم 

هذا الدور على متابعة تنفيذ الأعمال والتأكد من مطابقتها للمواصفات الفنية والرسومات المعمارية والإنشائية 

لجهة المالكة على أرض الواقع، مما يجعله مسؤولا بشكل مباشر عن كشف أية المعتمدة. ويُعد المراقب عين ا
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مخالفات أو تجاوزات قد تؤثر على جودة المشروع أو تؤدي إلى تعقيدات فنية أو قانونية مستقبلًا. وتستند أهمية 

 .هذه الوظيفة إلى علاقتها الوثيقة بضمان السلامة العامة وتحقيق الأهداف الإنشائية للمشروع

يلعب مراقب البناء دورًا تكامليًا مع المهندسين المشرفين والمقاولين من حيث التنسيق والتواصل اليومي في 

موقع العمل، وهو ما يساعد في سرعة اتخاذ القرارات الفنية ومعالجة المشكلات قبل أن تتفاقم. كما يسهم 

ا يدعم اتخاذ قرارات مبنية على الواقع، سواء المراقب في توفير بيانات ميدانية دقيقة حول سير العمل، وهو م

من الناحية الفنية أو الإدارية. وتُظهر الدراسات الحديثة أن وجود مراقب بناء فعّال يقلل من نسب الأخطاء 

 المتكررة ويحدّ من إعادة العمل، مما يُترجم إلى توفير في التكاليف وتسريع الإنجاز.

قب البناء بمدى وضوح الصلاحيات الممنوحة له ودعمه من قبل الجهات في السياق المؤسسي، يرتبط نجاح مرا

المشرفة على المشروع، حيث يؤدي غياب التمكين الإداري أو ضعف التنسيق إلى تقليص فاعلية هذه الوظيفة. 

ظمة كما أن المهارات الشخصية للمراقب، مثل القدرة على التواصل، ودقة الملاحظة، وفهم اشتراطات البناء والأن

القانونية، تعد من العوامل الحاسمة في تحقيق جودة الرقابة. ومع تطور تكنولوجيا البناء، تزداد الحاجة إلى 

 مراقبين يمتلكون كفاءة تقنية عالية في استخدام أدوات الفحص والمتابعة الرقمية.

تخطيط والتصميم، مرورًا يتطلب تعزيز دور مراقب البناء إدماجه في جميع مراحل المشروع بدءًا من مرحلة ال

بالتنفيذ، ووصولًا إلى التسليم النهائي، لضمان توافق مراحل المشروع مع الأهداف المحددة. ويُعد هذا التقييم 

النظري لأهمية وظيفة مراقب البناء خطوة ضرورية لفهم الأبعاد المهنية والفنية المرتبطة بها، ودعوة لإعادة 

والتوظيف والرقابة ضمن قطاع الإنشاءات، بما يضمن مشاريع عالية الجودة النظر في استراتيجيات التأهيل 

 متطورة. عمرانية تحقق الكفاءة والسلامة في بيئات
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يتناول هذا المحور التعريف النظري لمراقبة البناء وأهميتها  مفهوم مراقبة البناء ودورها في إدارة المشاريع: .1

تُعد ,عمال وفقًا للمواصفات والمعايير المحددة في خطط المشروع.كعملية إشرافية تهدف إلى ضمان تنفيذ الأ

مراقبة البناء من الركائز الأساسية لضمان تنفيذ المشاريع الإنشائية وفقاً للمواصفات الفنية والمعايير القانونية 

لهندسية المعتمدة، حيث تهدف إلى متابعة سير العمل في مواقع البناء والتحقق من الالتزام بالمخططات ا

وتصاريح الإنشاء. كما تشمل مراقبة البناء التحقق من جودة المواد المستخدمة، ومطابقة عمليات التنفيذ 

لشروط السلامة العامة، ما يضمن بيئة عمل آمنة ويقلل من احتمالية وقوع الأخطاء الهندسية أو الحوادث 

 المهنية أثناء مراحل المشروع.

رياً في إدارة المشاريع من خلال رصد وتقييم أداء المقاولين والفنيين بشكل دوري، تلعب مراقبة البناء دوراً محو 

وتقديم التقارير اللازمة لصناع القرار حول مدى تقدم العمل والانحرافات المحتملة عن الجدول الزمني أو 

الوقت المناسب، مما  الميزانية المحددة. ومن خلال هذه المتابعة الدقيقة يمكن اتخاذ الإجراءات التصحيحية في

يعزز من فرص إنجاز المشروع بكفاءة وفاعلية. كما تُسهم مراقبة البناء في تعزيز الشفافية والمساءلة في قطاع 

 الإنشاءات، خاصة في المشاريع العامة التي تمولها الجهات الحكومية.

ر، إذ تساعد في الكشف المبكر عن إضافة إلى ما سبق، تُعتبر مراقبة البناء أداة استراتيجية في إدارة المخاط

التحديات الفنية أو القانونية التي قد تؤثر سلباً على جودة المشروع أو استدامته. ويؤدي هذا الدور الوقائي إلى 

الحد من إعادة الأعمال وتكاليف الإصلاح مستقبلًا، كما يسهم في تحسين التنسيق بين فرق العمل المختلفة. 

رقابي فعال للبناء يُعد مؤشراً على نضج بيئة إدارة المشاريع وقدرتها على تحقيق الأهداف وعليه، فإن وجود نظام 

 التنموية وفق المعايير الوطنية والدولية.
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يشرح هذا الجانب مفهوم الجودة في قطاع البناء، مع التركيز على  معايير الجودة في مشاريع البناء: .2

يجب أن يلتزم بها المشروع، ودور مراقب البناء في التأكد من تحقيق المعايير الفنية والبيئية والصحية التي 

تُعد معايير الجودة في مشاريع البناء من الركائز الأساسية لضمان نجاح أي مشروع إنشائي، و هذه المعايير.

 إذ تحدد الإطار الفني والإداري الذي يجب الالتزام به لتحقيق متطلبات التصميم والبناء بأعلى مستويات

الكفاءة والسلامة. وتشمل هذه المعايير جودة المواد المستخدمة، ودقة التنفيذ، ومطابقة الأعمال للمخططات 

الهندسية والمواصفات الفنية المعتمدة، إضافة إلى الالتزام بالأنظمة والقوانين المحلية والدولية. ويؤدي تطبيق 

، من مالك ومقاول واستشاري، كما يسهم في تقليل هذه المعايير إلى تعزيز الثقة بين جميع أطراف المشروع

 الهدر وتحقيق استدامة أكبر في الموارد.

تلعب معايير الجودة دوراً محورياً في مراقبة الأداء خلال مختلف مراحل المشروع، بدءاً من التصميم وحتى 

ل بالمعايير المطلوبة. كما التسليم النهائي، حيث تُستخدم أدوات القياس والتقييم لضمان التزام جميع الأعما

تسهم هذه المعايير في الكشف المبكر عن العيوب أو الانحرافات في التنفيذ، مما يتيح إمكانية تصحيحها قبل 

أن تؤثر على سير المشروع أو تزيد من تكاليفه. وتُعتبر الجودة أيضاً عنصراً حاسماً في تحقيق رضا المستخدم 

 المشروع الافتراضي وأدائه الوظيفي بمرور الوقت.النهائي، إذ ترتبط مباشرة بعمر 

من الناحية الإدارية، تُعد معايير الجودة أساساً لبناء أنظمة إدارة فعالة داخل المشاريع، حيث يتم من خلالها 

توثيق العمليات وتحديد المسؤوليات وتوزيع المهام بوضوح بين أفراد الفريق. ويساعد ذلك في تعزيز الانضباط 

ي وضمان استمرارية العمل وفق خطوات منهجية مدروسة. كما تدعم معايير الجودة تنفيذ برامج تدريبية المؤسس

وتوعوية للعاملين في المشروع، بهدف رفع كفاءتهم وتحسين مهاراتهم الفنية، مما يؤدي في النهاية إلى نتائج 

 لمجتمعية.أكثر دقة ومشاريع ذات جودة عالية تلبي طموحات التنمية العمرانية وا
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يستعرض هذا المحور كيف يمكن لمبادئ إدارة  ( وتطبيقها في البناء:TQMنظرية إدارة الجودة الشاملة ) .3

الجودة الشاملة أن تسهم في تحسين أداء المراقبة والرقابة على جودة المشاريع، مع التأكيد على مشاركة 

 - Total Quality Managementالشاملة )تُعد نظرية إدارة الجودة حيث جميع الأطراف المعنية.

TQM من النظريات الإدارية الحديثة التي تركز على تحسين جودة الأداء والمنتج من خلال إشراك جميع )

العاملين في المؤسسة وتفعيل دورهم في التحسين المستمر. وتعتمد هذه النظرية على مجموعة من المبادئ 

تحسين المستمر، والعمل الجماعي، واتخاذ القرارات بناءً على البيانات أهمها التركيز على رضا العميل، وال

والمعطيات. وقد أثبتت هذه النظرية فعاليتها في مختلف القطاعات الإنتاجية والخدمية، بما في ذلك قطاع 

 البناء الذي يتميز بتعقيده وتعدد مراحله وأطرافه.

في مشاريع البناء، يساهم تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في تحسين الأداء العام وتقليل نسبة الأخطاء 

والتكاليف الناتجة عن إعادة الأعمال أو التأخير. إذ تُستخدم أدوات الجودة مثل تحليل الأسباب الجذرية، 

ر المشروع وضمان توافقه مع المعايير ومخططات السيطرة الإحصائية، ونظام التدقيق الداخلي لمراقبة سي

على تعزيز التواصل الفعّال بين فرق العمل المختلفة، سواء كانت فنية  TQMوالمواصفات. كما يعمل تطبيق 

 أو إدارية، مما يقلل من الفجوات في التنفيذ ويزيد من كفاءة العمليات الإنشائية.

ء يتطلب التزاماً إدارياً على أعلى المستويات، إلى جانب إن نجاح تطبيق إدارة الجودة الشاملة في قطاع البنا

وجود ثقافة مؤسسية داعمة للتحسين والتطوير المستمر. ويشمل ذلك تدريب العاملين على مفاهيم الجودة، وتبني 

بشكل فعال،  TQMأنظمة إدارة حديثة، وتوفير آليات لتقييم الأداء وقياس النتائج بشكل دوري. وعندما تُطبق 

ها تؤدي إلى تحقيق مشاريع أكثر دقة واستدامة، وتُسهم في رفع جودة البيئة العمرانية، وتدعم تنافسية شركات فإن

 المقاولات والاستشارات الهندسية في السوق المحلي والدولي.
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يناقش هذا الجانب دور مراقب البناء في تقليل  تأثير مراقبة البناء على كفاءة التنفيذ والحد من الهدر: .4

الأخطاء، والتأخير، والهدر في الموارد، مما يعزز من كفاءة تنفيذ المشروع ويساهم في تقليل التكاليف 

تُعد مراقبة البناء من العوامل الجوهرية التي تؤثر بشكل مباشر على كفاءة تنفيذ المشاريع و الإجمالية.

لفنية المعتمدة، مما يقلل من الإنشائية، حيث تضمن التزام جميع الأطراف المعنية بالخطط الزمنية وا

احتمالات الانحرافات أو التأخير. من خلال الزيارات الميدانية المستمرة والتقارير الدورية، يمكن للجهات 

المشرفة الكشف المبكر عن المشكلات الفنية أو التنظيمية، واتخاذ إجراءات تصحيحية فورية قبل تفاقمها. 

في العمل، ويُسهم في تسريع عمليات التنفيذ دون الإخلال بمعايير هذا النهج الوقائي يُعزز الانضباط 

 الجودة المطلوبة.

يلعب نظام مراقبة البناء دوراً محورياً في تقليل الهدر بجميع أشكاله، سواء كان هدراً في الموارد أو الوقت أو 

ن الفاقد الناتج عن سوء التخزين الجهد، إذ يسمح بتتبع استخدام المواد ومقارنتها بالكميات المخططة، مما يحد م

أو الاستخدام غير الصحيح. كما تُساعد المراقبة الدقيقة في تحسين التنسيق بين الفرق العاملة في الموقع، 

وتفادي التداخلات أو الأعمال المكررة الناتجة عن غياب التخطيط المشترك. وبهذا تُصبح الموارد موظفة 

 جاباً على تكلفة المشروع وجودته النهائية.بطريقة أكثر فعالية، ما ينعكس إي

تؤدي مراقبة البناء أيضاً إلى رفع مستوى الشفافية والمساءلة داخل مواقع العمل، من خلال توثيق جميع مراحل 

التنفيذ وتقييم أداء المقاولين والاستشاريين بشكل مستمر. هذا التوثيق يُمكّن الجهات المالكة من اتخاذ قرارات 

نية على بيانات دقيقة، كما يُسهم في تحسين التفاوض مع الموردين والمقاولين من حيث الجودة مدروسة مب

والتكلفة. وعندما يُطبق نظام مراقبة فعّال، فإن ذلك لا ينعكس فقط على جودة المشروع القائم، بل يضع أيضاً 

 ي وتقليل نسب الهدر بشكل ممنهج.نموذجاً مرجعياً للمشاريع المستقبلية يمكن من خلاله تحسين الأداء المؤسس
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يسلط هذا المحور الضوء على العوامل التقنية والبشرية والتنظيمية  العوامل المؤثرة في أداء مراقب البناء: .5

التي تؤثر في فعالية وظيفة مراقب البناء، مثل الخبرة المهنية، والتدريب، والتواصل بين 

راقب البناء بعدة عوامل متداخلة تبدأ بالكفاءة الفنية والخبرة يتأثر أداء محيث الإداري. والدعم الأطراف،

العملية، إذ إن المعرفة الدقيقة بالمواصفات الهندسية، واشتراطات السلامة، والمعايير القانونية تمنح المراقب 

المراقب  القدرة على التقييم الصحيح لمراحل التنفيذ ورصد المخالفات بدقة. كما أن الخبرة الميدانية تُمكّن

من التعامل مع التحديات المتغيرة في موقع العمل، واتخاذ قرارات فورية تتناسب مع ظروف المشروع، مما 

 يعزز من فعالية الرقابة ويقلل من احتمالية الأخطاء أو التأخير في الإجراءات.

، وتوافر الدعم الإداري من العوامل المؤثرة أيضاً بيئة العمل التنظيمية التي تشمل وضوح المهام والصلاحيات

والتقني، وسهولة التواصل مع الأطراف الأخرى كالمهندسين والمقاولين والاستشاريين. إن وجود نظام إداري 

داعم يوفّر للمراقب الوسائل اللازمة لأداء مهامه بفعالية، مثل أدوات الفحص والتوثيق، والنماذج الفنية، والتقارير 

عملية المراقبة ويزيد من دقتها. كما أن الثقافة المؤسسية التي تشجع على النزاهة الإلكترونية، يسهم في تسريع 

 والالتزام تؤثر إيجاباً على مستوى أداء المراقب ومصداقيته في الموقع.

العامل البشري والنفسي له تأثير كبير على أداء مراقب البناء، فمهارات التواصل، والقدرة على حل النزاعات، 

تحت الضغط تُعد عناصر ضرورية لإنجاح عملية الرقابة في بيئة عمل قد تكون مليئة بالتحديات. وضبط النفس 

كما أن دافع المراقب الشخصي نحو الالتزام والجودة، ومدى شعوره بأهمية دوره في المشروع، ينعكس بشكل 

بناء كادر رقابي مؤهل  مباشر على مستوى أدائه وحرصه على المتابعة الدقيقة لكل تفاصيل العمل. لذلك فإن

يتطلب الاهتمام بالتدريب المستمر، والتقييم الدوري، والتحفيز المهني بما يضمن الحفاظ على مستوى عالٍ من 

 الأداء في كل مراحل المشروع.
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 والتوصيات النتائج

 النتائج:

 فاءة في تنفيذها.. توضح الدراسة أهمية دور مراقب البناء في ضمان جودة المشاريع الإنشائية وتحقيق ك1

. يتبين من البحث أن وجود مراقب البناء يسهم بشكل كبير في تحسين جودة التنفيذ والامتثال للمعايير 2

 والمواصفات.

. يظهر البحث أن توجيهات وتوجيهات مراقب البناء تساعد في تحقيق أهداف المشروع بكفاءة أكبر وفي 3

 الوقت المحدد.

 التوصيات:

تعزيز دور مراقب البناء وتقديم التدريب المناسب له لضمان تحقيق أهداف الجودة والكفاءة . يُنصح بضرورة 1

 في المشاريع.

. يُوصى بتطوير إجراءات وسياسات داخلية تعزز تفاعل مراقب البناء مع فرق العمل والمقاولين لتحسين 2

 جودة التنفيذ.

اء وتحديد نقاط القوة والضعف للارتقاء بجودة . يُنصح بإجراء متابعة دورية وتقييم لأداء مراقب البن3

 المشاريع. وكفاءة
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 .52-45(، 2)12مجلة الهندسة المعمارية، 

(. أهمية الإشراف على مواقع البناء في ضمان الجودة والكفاءة في 2014. الخطيب، م.، والخطيب، أ. )6

 .18-10(، 3)5مشاريع البناء. المجلة الدولية للهندسة المدنية والتكنولوجيا، 

لإشراف على مواقع البناء في مراقبة الجودة وكفاءة المشاريع. (. دور ا2013. جوبتا، ر.، وشارما، س. )7

 .72-65 (،1)7 المجلة الدولية للهندسة الإنشائية،


